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  «Мигранттармен  және босқындармен әлеуметтiк жұмыстың технологиялары» - әлеуметтiк жұмыстың салалық пәні болып табылады, оның қоныс аударушылар мен босқындарға  әлеуметтiк көмектің теориялық және тәжірибелік аспекттерін отандық және шетелдік деңгейінде зерттейді.
Осы курстың зерттеу өзектiлiгі қазiргi қоғамның жаңа дамудың бағыттары мен халықаралық қауырттылығының күшейтуі, саяси тұрақсыз аймақтардың саны өсуі, миграциялық процестерінің қарқындылығы көбеюі және т.б. Осы топқа кіретін адамтармен әлеуметтік жұмыстың маңызды бағыттарының бірі құқық қорғауы болып табылады; жұмысқа орналастыру мен әлеуметтік қамсыздандыру мәселелерін шешу жолдары; әлеуметтік-психологиялық оңалту жөніндегі ісшаралар ұйымдастыруы; этникалық және дін қатынастардың ішіндегі дау-жанжал жағдайларды шешу жолдары. Дүниежүзілік қауым қазіргі танда халықтың миграция мәселелеріне назарын аударып, оның қажеттілігін түсініп, кешенді құқық және әлеуметтік механизмдері арқылы тиімді шешім қабылдағаны анық екенін көріп жатырмыз. Бұл мемлекеттік және мемлекеттік арасындағы деңгейінде әлеуметтік жұмыстың дамуына негізін құрайды 
Бұл пәннің  мақсаты: мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың мәнін көрсететін негізгі теориялық және тәжірибелік білімдерін меңгеріп алуы болып табылады.
Міндеттері: 

· мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың теориялық методологиялық негіздеріне үйрену;
· бұл саладағы отандық және шетелдік тәжірибесін талдау;
· тренингтер арқылы осы топтағы адамдармен тәжірибелік жұмыстың дағдыларын меңгеріп алу.

Пререквизиттер: Толығымен оқу материалдарды меңгеру алу үшін келесі пәндерді оқып білуі қажет: «Әлеуметтік жұмыстың жалпы курсы», «Әлеуметтік демография», «Әлеуметтік жұмыстың технологиялары», «Әлеуметтік жұмыстың құқықтық қамсыздандыруы». Сонымен қатар, келесі пәндер қатарлас ұсынады «Қарт адамдармен әлеуметтік жұмыс» «Жасөспірімдермен әлеуметтік жұмыс» және т.б.
Постреквизиттер: Базалық пәндері «Әлеуметтік жұмыстың әдістері және технологиялары», «Әлеуметтік жұмыстың тарихы және теориясы», «Шетелдегі әлеуметтік жұмыс». «Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыс технологиялары» пәні таңдау арқылы оқытылады.
Жеке және кәсіби компетенциялардың негізделенуі курстың табысты өткенінің нәтижесі осындай:

· миграциялық процестерінің қазіргі заманға сай концепцияларының және негізгі ұғымдарының тереңді және жалпылауды ілімдері
· теориялық материалды еркін меңгеріп алуы

· миграциялық жағдайлардың қалыптасқан дағдыларды талдау және құралдарды және ықпал жасау әдістерінің таңдаған кезіндегі жағдайлардағы ерекшеліктерді есепке алу
· әлеуметтік жұмыскерлердің мәдени компетенцияның қалыптасуы

Сабақтардың күнтізбелік – тематикалық жоспары
	Апта
	Тақырып атауы
	Сағаттар

	
	1МОДУЛЬ. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың теориялық-методологиялық аспекттері
	

	1.
	1 Дәріс. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың пәні және  методологиясы
	2

	
	 Семинарға сұрақтар
1. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың өзектілігі.  Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың объекттердің және субъекттердің жалпы сипаттамасы
2. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың негізгі бағыттары.
3. Амалсыз және еріксіз, ішкі және халықаралық миграция. 

4. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың пәні және әдістері.
5. «Эмиграция толқыны» ұғымы. Жария және жариясыз миграция. Мигранттардың негізгі категориялары. «Босқын», «амалсыз ауғын», «репатриант» ұғымдары
6. Мигранттардың «құтаюі» ұғымы
	1

	2
	 2 Дәріс. Миграциялық процестердің  динамикасы және құрылымы.
	2

	
	Семинарға сұрақтар
1. Миграциялық процестердің  себептері және көлемдері. ТМД елдеріндегі миграциялық динамикасы. 

2. Миграция және миграциялық процестердің  ұғымы. Миграция себептері. Қоғам дамуы тарихындағы  миграциялық процестер.  Қоғамдағы миграциялық процестердің  мәселелері. Миграцияның әлеуметтік функциялары.  

3. Миграцияның нұсқалары және түрлері.  

4.  Кәсіби бейімделу және ықпалдастықтың қиыншылықтары 
	1

	3
	2 МОДУЛЬ. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың өмірдегі негіздері.
	

	
	3 дәріс. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың анотропологиялық негіздері
	2

	
	Семинарға сұрақтар.
1. Миграция және әлеуметтік – демографиялық мәселелері. 
2. Мигранттардың түрғын-үй мәселері.
3. Жаңа кәсіби, әлеуметтік-мәдени ортаға ықпалдастық және бейімделу мәселесі. 
4. Миграциялық жағдай және «абсорбция», «ықпалдастық», «қоластына алу», «оңалту», «бейімделу», «аккультурация».
	1

	4
	4 дәріс. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың рухани – мәдени негіздері.
	2

	
	Семинарға сұрақтар.

1. Қабылдау қоғамның рухани – мәдени өрісі. Ксенофобия және толеранттылық .

2. Толеранттылық сана-сезімінің қалыптасуы.
	1

	5
	5 дәріс. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың рухани – мемлекеттік негіздері.
	2

	
	Семинарға сұрақтар.

1. Мемлекеттік және мемлекеттік емес институттардың іс-әрекетерінің үйлестіруі.

2. Миграциялық саясаттың әлеуметтік рөлінің артуы.

	1

	6
	 6 дәріс. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың құқықтық негіздері.
	2

	
	Семинарға сұрақтар.

1. Сыртқы еңбек миграцияның құқықтық реттеуі.

2. ҚР-ғы саяси босқындар және репратрианттардың құқықтық статусы. 

3. ҚР-ғы шетелдіктердің еңбек әрекеттерінің құқықтық реттеуі. ҚР-ның азаматтығының алу тәртібі. ҚР-ның территориясында шетел азаматтарының кіруі, болуы, ауыспалуы және шығуы. 

4. Шетелдік азаматарына ҚР-на кіруге кедергі жасайтын шарттар. Шетелдік азаматарына ҚР-на шығуға кедергі жасайтын шарттар.
	1

	7
	3МОДУЛЬ. Мигранттар және босқындарға қомек беру әлеуметтік жұмыстың бағыты ретінде.
	

	
	 7 дәріс. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың нұсқалары
	2

	
	Семинарға сұрақтар.

1. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың кұрылыс және мазмұны ұғымдары
2. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың құрылысы анықтау мәселесі. 
3. Мемлекеттік әлеуметтік қызметтері және мигранттар.

4. Мигранттар және босқындармен жұмыстың классикалық құрылыстары.

5. Мигранттар және босқындармен жұмыстың классикалық  емес құрылыстары.

6. 
	1

	8
	8 дәріс. Әлеуметтік ортаның шарттары және ықпалдық процесіндегі мигранттармен жұмыс ерекшелігі.
	2

	
	Семинарға сұрақтар.

1. Мигранттар және босқындармен ықпалдықтың факторларының ерекшелігі.

2. Нақты және ықтимал иммигранттармен әлеуметтік жұмыс.

3. Мигранттардың отбасы және балаларымен әлеуметтік жұмыс. 

4. Адам сауда және мәжбүрленген еңбектен зардап шеккендер  мигранттармен әлеуметтік жұмыс. 

5. Таяу шетел мемлекеттерімен екі жақтық келісім.    
	1

	9
	 9 дәріс. Мигранттар және босқындармен жұмыстағы әлеуметтік терапия әдістері.
	2

	
	Семинарға сұрақтар.
1. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың ерекшеліктері.  Мигранттардың жаңа өмір шарттарына әлеуметтік-психологиялық бейімделу мәселелері.
2. Мигранттар және босқындардың отбасы мүшелеріне әлеуметтік-педагогикалық әсер ету әдістері.
	1

	10
	10 дәріс. Әмбебап әлеуметтік технологиялары
	2

	
	Семинарға сұрақтар.
1. Әлеуметтік диагностиканың мағын беру кезеңдері.
2. Әлеуметтік диагностиканың әдістері.
3. Психологиялық-педагогикалық әдістері.
4. Әлеуметтік оңалтудың негізгі түрлері.
	1

	11
	 11 дәріс. Мигранттар және босқындармен қолданылатын әлеуметтік технологиялар
	2

	
	Семинарға сұрақтар.
1. Еңбек және кәсіби бейімделу. 
2. Мигранттардың психологиялық  бейімделуі және  оңалтуы. Мигранттардың демографиялық,  этникалық,  әлеуметтік-мәдени сипаттамалары.
3. Мигранттармен әлеуметтік жұмыстың негізгі бағыттары.
	1

	12
	4МОДУЛЬ. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың тәжірибесі.
	

	
	12 дәріс. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың шетелдік тәжірибесі.

	2

	
	Семинарға сұрақтар.
1. АҚШ, Италия, Испания, Португалия, Грекия, Германия, Франция, Ресей, Аустралия мемлекеттеріндегі мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың тәжірибесі.
2. Еңбек мигранттарға мемлекеттердің саясаты.
	1

	13
	13 дәріс. Ресейдегі мигранттар және амалсыз ауғындармен әлеуметтік жұмыстың тәжірибесі.
	2

	
	Семинарға сұрақтар.
1. Ресейдегі иммиграциялық жосқынының белсендірунің себептері. Ресейдегі босқындар. Босқындар және амалсыз ауғындардың жайылып тараушылығының аймақтары. 
2.  Босқындар және амалсыз ауғындармен әлеуметтік жұмыстың негізгі бағыттары. 
3. Ресейдегі еңбек миграцияның процестерін реттеу.
	1

	14
	 14 дәріс. ҚР – ғы босқындар және амалсыз ауғындармен әлеуметтік жұмыс.
	2

	
	Семинарға сұрақтар.
1. Қазақстанның иммигранттарының әлеуметтік кұрамы. 
2. ҚР-ғы босқындар. ҚР-ғы мигранттар және босқындарға әлеуметтік көмек бағыттары. 
3. ҚР-ғы мигранттар және босқындарға әлеуметтік көмек көрсету үкімет емес ұйымдар қызметі.
4. Еңбек мигранттарға ҚР-ның саясаты.
	1

	15
	15 дәріс. ҚР-ғы оралмандар мәселесі
	2

	
	Вопросы на семинар.

1. ҚР ның тарихындағы оралмандар әлеуметтік құбылыс ретінде. 

2. ҚР-ғы оралманның (репатрианттың) құқықтық статусы. ҚР-ғы оралмандар үшін әлеуметтік жеңілдіктер және кепілдіктер. 

3. Оралман статусын алу тәртібі.

ҚР ның  келе жатқан жылдары үкімет тарапынан оралмандарға әлеуметтік көмек жақсартуының негізгі бағыттары
	1


СӨЖ тапсырмалары
	№
	СӨЖ мазмұны, сипаттауы
	Тапсыру мерзімі

	1
	СӨЖ № 1. Тақырып бойынша презентациясы
1. Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың ұғымы, мазмұны, негізгі бағыттары. 
2. Әлеуметтік жұмыстың миграцияға көзқарасы.
Талаптары: презентация ішінде шығармашылық және Қазақстандық контентті болуы тиіс. Қазақстанның және басқа таңдау бойынша  мемлекеттің талдауын өткізу.
Студенттің «Портфолио» ішіне: Салыстырмалы кестесі. Сөз сөйлеудің тезистері. Глоссарий. Пайдаланған әдебиеттердің әдебиеті. Презентация жобасы.
	3 апта

	2
	СӨЖ № 2. Коллоквиум 

1. Амалсыз мигранттарға мемлекеттік көмектің құрылыстары.

 2. Қазақстан Республикасының заңнамасын пайдаланып мигранттар және босқындардың құқықтарының классификациясын беріңдер.  Классификацияның қанда түрлері болады?
	5 апта

	3
	СӨЖ № 3. Эссе.
Амалсыз мигранттар үшін мемлекеттік көмектің қандай кұрылыстары ұсынылады. Олардың тиімділігін бағаландар. Сіздің аймағының миграция ахуалын  беріңдер.
	6 апта

	4
	СӨЖ № 4. Презентация. Жоба.
Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың ұйымдастыру жоспарының жобасы.
Талаптары: Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың
	9 апта

	5
	СӨЖ № 5.Тақырып бойынша презентациясы: Шетелдегі мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың әдістері және технологиялары(студенттің таңдауы бойынша: Италия, Испания, Португалия, Грекия, Германия, АҚШ, Франция, Россия, Австралия).
Талаптары: Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың Қазақстан ,Германия, Франция, Дания және басқа мемлекеттердегі мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың салыстырмалы таңдауын беріңдер. 
Студенттің «Портфолио» ішіне: Салыстырмалы кестесі. Сөз сөйлеудің тезистері. Глоссарий. Пайдаланған әдебиеттердің әдебиеті. Презентация жобасы.
	12 апта

	6
	СӨЖ № 6. Басқа мемлекетердегі мигранттар және босқындармен үкімет емес ұйымдардың қызметтің  әлеуметтік көмек көрсетудің  салыстырмалы талдауын беріңдер.
Требования: Мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың. Қазақстан ,Германия, Франция, Дания және басқа мемлекеттердегі мигранттар және босқындармен әлеуметтік жұмыстың салыстырмалы таңдауын беріңдер.
Студенттің «Портфолио» ішіне: Салыстырмалы кестесі. Сөз сөйлеудің тезистері. Глоссарий. Пайдаланған әдебиеттердің әдебиеті. Презентация жобасы
	14 апта


Қолданылған әдебиеттер тізімі:

Негізгі әдебиет:
1. Тетерский С.В. Введение в социальную работу: Учебное пособие. Москва: Академический проспект, 2003. – 496с.

2. Технология социальной работы: Учебное пособие/ Под ред. И.Г. Зайнышева. – Москва, издательский центр Владос,2002. – 240с.

3. Социальная работа: Учебное пособие. – 3-е изд. – Ростов на Дону: Феникс, 2003. – 480 с. 

4. Климова Т.В. Социология миграции: этапы становления и развития. – Алматы, 2001. – 282 с.

5. Социальная работа с мигрантами и беженцами: Учебное пособие / Под ред. Акмалова А.А., Капыцин В.М., М.,2008. – 220 с.

Қосымша әдебиет:
1. Актуальные проблемы социологии, психологии и социальной работы/ Под ред. С.И. Григорьева, Л.Г. Гуслякова. Вып.7. Барнаул,1999. – 306с.

2. Кожамкулова Л.Т. Социальная работа города: принципы и направления. – Алматы: Казахский ун-т, 2003. – 307с.

3. Основы социальной работы: Учебник/ Отв.ред. П.Д. Павленок. Москва: Инфра-М,. 2001. – 395с.

4. Действующее международное право. В  3-х Т. Москва: Издательство Московского независимого института Международного права, 1999.- Т.1.

5. Международные договоры, Ратифицированные РК, в сфере обеспечения прав, основных свобод человека, охраны труда, миграционной политики. Алматы: Жетi жарғы, 2000.

6. Иноземцев В.Л. Иммиграция: новая проблема нового столетия (Историко-социологический очерк)// Социс, - 2003.-№4.

Білім бақылау нұсқалары:

Аралық бақылау:  2

СӨЖ:   семестр бойынша 5 тапсырма
Емтихан:  сессия уақытында
Білім дәрежесін бағалауы, ұпайлар  %

	Аралық бақылау : 10 
	

	 СӨЖ: 35
Семинар: 15
	

	Емтихан 40
	 


Білімді бағалау шкаласы:

	Бағаның әріптік эквиваленті
	Бағаның сандық эквиваленті (GPA)
	Балдар %

бойынша
	Дәстүрлі жүйе бойынша баға 

	А
	4
	96-100
	Өте жақсы

	А -
	3,67
	91-95
	

	B+
	3,33
	86-90
	

	В
	3
	81-85
	Жақсы

	В-
	2,67
	76-80
	

	С+
	2,33
	71-75
	

	С
	2
	66-70
	

	С-
	1,67
	61-65
	Қанағаттанарлық

	D+
	1,33
	56-60
	

	D
	1
	51-55
	

	F
	0
	< 50
	Қанағаттанарлықсыз

	I
	0
	0
	

	W
	0
	0
	

	AW
	0
	0
	

	AU
	0
	0
	

	P/NP
	
	65-100
	

	Pass/ NO Pass
	
	
	


Студенттің семестр бойы жасаған жұмыстарын бағалауда келесі жағдайлар ескеріледі :

- сабаққа қатысуы;

- практикалық сабаққа белсенді және нәтижелі өатысуы;

- негізгі және қосымша әдебиеттерді оқып дайындалуы;

-  СӨЖ даярлауы;

- уақытылы тапсырмаларды орындалуы 
СӨЖ үш тапсырма уақытысында тапсырмағаны үшін AW бағасы қойылады.  
Этика және тәртіп академиялық саясат.

КазНУ-дың жағдайында Сіз бірнеше тәртіп сақтауға тиістісіз:

· Сабақтарға кешікпеу,

· Сабақтың уақытында басқа іспен айналыспау, сөйлеспеу қажет;

· Ұялы телефондарды сабақ уақытында ажыратып тастау;

· Сабақтарады жібермеу, ауырған жағдайда дәрігердің анықтамасын  көрсету;

· Жіберген сабақтарды оқытушы белгілеген уақытында өтеу;

· Білу: тапсырманы орындамаған жағдайда қорытынды баға төмендейді;

· Оқу процесінде факультеттің қоғамдық жұмыстарына белсене қатысу міндетті;

· Барлық сабақтарда конструкциялық қарсы байланысты көтермелеу;

· Тап-тұйнақтай және міндетті болу;

· Оқытушыларға және курстас студенттерге төзімді, ашық, тілектес болу қажет.

Басқалардың пікірлеріне сыймен өзара ізеттілік көрсетіңіз Қарсы ойыңызды  нақты әлтипатпен білдіруге тырысыңыз. Плагиат және тағы басқа жалған жұмыстардың орын алмау қажет.СӨЖ аралық бақылау емтихан уақытында бір бірінен көшіру, жауаптарына көмек беру, бірінің орнына бірі емтихан тапсыруға рұқсат берілмеуі тиіс. Курс тапсырмаларын тапсыруда жалған жолмен қолға түскен студент «F» бағасымен бағаланады.  

Көмек: Өзіндік жұмысты орындау, тапсыру мен қорғау үшін және өткен материал бойынша туындаған сұрақтар бойынша қосымша ақпарат алу үшін оқытушыға оның офис сағат кезеңдерінде кеңес алуларыңызға болады  

Кафедра отырысында қарастырылған  

протокол № «___»    _____________2013г.

Кафедра меңгерушісі, профессор                        Әбдірайымова Г.С.

Лектор                                                                       Мамытқанов Д.Қ.          

